B NTT DATA Business Solutions

itelligenceé
itelligence AddStore®

. Gemeinsam ermitteln wir mit lhnen, wie lhr Unternehmen im Bereich Geschiaftsprozessaufnahme und
Geschaftsprozessautomatisierung aufgestellt ist.

Auswertung BPM-Standortbestimmung

Projektmanagement

Innovationsmanagement Agiles Projektmanagement

Quality Assurance und
Management

Unternehmensstruktur

BPM Know How BPM Richtlinien

Ul Know How Mitarbeiterentwicklung

Ist Inr Unternehmen bereits gut aufgestellt, um Geschéftsprozesse von

der Modellierung bis in die Automatisierung zu begleiten? Sie méchten Bestellnummer: 1023570
sich vom Wettbewerb abheben, indem Sie lhre individuellen und Preis: 3.000,00 €*
wertschopfenden Prozesse schneller als die Konkurrenz optimieren? , ) ,
. . . . * Alle Preise gelten nur fiir Bestellungen und Lieferungen
Anwendungsiibergreifende Geschaftsprozesse werden nicht innerhalb Deutschlands, zzgl. gesetzl. MwSt.
" . . . . M v g Fur Osterreich und die Schweiz schicken wir lhnen zu
durchgingig abgebildet? Die Prozessdokumentation weicht haufig von jedem Paket den Preis auf Anfrage.

der Realitdt ab? Viele Kunden stehen vor den gleichen
Herausforderungen. Wir méchten lhnen behilflich sein, um diese

.. Anfrage
Fragestellung zu I6sen.

addstore@itelligence.de

lhr Nutzen

- Differenzierung vom Wettbewerb durch die Optimierung und flexible
Gestalung von individuellen und wertschépfenden Prozessen.

- Standortbestimmung im BPM.

- Definition von strategischen Leitplanken fir ein Folgeprojekt im
BPM-Bereich.

- Erlauterung einer erfolgreichen Methodik, um Geschéftsprozesse von
der Modellierung bis in die Automatisierung zu begleiten.
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- Vorbereitung auf die praxisnahe Anwendung des Process Driven
Approach von Dr. Volker Stiehl.

- Ableitung eines MalRnahmenkatalogs zur Vorbereitung eines
BPM-Projektes.

- Prifung, welche Geschéaftsprozessmodellierungssoftware und welche
Geschaftsprozessautomatisierungsplattform fir das Unternehmen
geeignet ist.

- Ableitung von potentiellen Geschéaftsprozesskandidaten.

- Ermittlung von Optimierungspotential im fachlichen, als auch im
technischen BPM-Bereich, um langfristig einen BPM-Roundtrip zu
ermoglichen.

Leistungsbeschreibung

Ein erfahrener BPM-Berater der itelligence fiihrt gemeinsam mit lhrem
Unternehmen einen 1-tdgigen Workshop zur BPM-Standortbestimmung
durch. Wahrend des Workshops werden wichtige theoretische
Grundlagen in der praxisnahen Durchflihrung von BPM-Projekten
erlautert. Erganzend wird ein Fragebogen bearbeitet, der durch die
verschiedenen Facetten des BPM-Spektrums leitet und Themenfelder
wie:

- Agiles Projektmanagement

- Quality Assurance und Management
- Unternehmensstruktur

- BPM-Organisaiton

- Rollen und Verantwortlichkeiten

- BPM Richtlinien

- Mitarbeiterentwicklung

- Ul Know-How

- BPM Know-How

- Integrations Know-How

- Innovationsmanagement

- Allgemeine Prozessunterstiitzung

behandelt und anhand der Ergebnisse strategische MalRnahmen ableitet,
die zur Vorbereitung und Durchfiihrung eines Projektes im BPM-Bereich
notwendig sind.

Leistungsumfang

- Eintagiger Prasenzworkshop beim Kunden oder bei itelligence

- Telefonische Vorbesprechung zur Organisation und speziellen Fragen
- Dokumentation der Ergebnisse des Analyse

Voraussetzungen

- Interesse fur Projekte im BPM-Bereich

- Vorkenntnisse in BPMN 2.0 sind wiinschenswert

- Vorkenntnisse in allgemeinem BPM-Methodiken sind winschenswert
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